BIDS ist eines der umfassendsten IH-Programme uisdber Sprache. Mit BIDS kann nicht nur
der OPNV seine Fahrzeuge, sondern kdnnen auchtiieugernehmen beliebige Anlagen in-
stand halten. Hier eine Kurzfassung seiner Kernetgen

IH-Bereiche, Objekte, Komponenten:

IH-Bereiche (z.B.: Busse, Schienenfahrzeuge, @tate Anlagen) sind oberste Tren-
nungsgrof3e fur alle Daten, welche Objekte, Komptareand Auftrége betreffen. Jedem
BIDS-Benutzer kdnnen innerhalb jedes IH-Bereicmebviduelle Rechte an den einzel-
nen BIDS-Funktionen erteilt werden, so dass eimage Kompetenzzuordnung maoglich
ist.

Objekte (untergliederbar in Unterobjekte) sind thdividuellen Ziele der Instandhal-

tung; sie werden erganzt durch einen klassifiziée@anKomponentenbaum, welcher re-
dundanzfrei eine Beschreibung der Bereiche/Einkeltermoglicht, an welchen IH-

Tatigkeiten vorgenommen werden kénnen.

Dieses Zusammenspiel von identifizierenden GrdBd5h Bus 1, Bus 2) und klassifizie-
renden GroR3en (z.B. Motor, Elektrik, Karosserighéglicht eine schnelle Anlage und
Pflege der Stammdaten und erleichtert vor allereldtipergreifende Auswertungen.

Personal, Material, Arbeitsstdnde/Betriebsmittel:

Diese Ressourcen kénnen prinzipiell von allen letdschen gemeinsam genutzt werden,
was nicht nur Transparenz schafft, sondern auoh #&xible Zuordnung und optimale
Kapazitatsausnutzung ermoglicht.

Das Personalwesen dient der Berechnung von WéKegtazitaten sowie der Erfassung
von Arbeitszeiten/Lohnarten bei der Auftragsrickaoelg - nattrlich unter strenger Be-
achtung von Datenschutz und Mitbestimmung.

Das Materialwesen besteht zumeist aus Schnitstell einem externen grofReren MWS,
es kann jedoch auch als Zusatzlizenz ein von utwiekeltes und dann in BIDS inte-
griertes schlankes MWS erworben werden.

Ferner kdnnen Arbeitsstdnde und Betriebsmittelealdizite Auftragsbestandteile defi-
niert werden, falls hier die Gefahr von Engpassestdht oder falls ihre Nutzung hohe
Kosten verursacht (ansonsten sind sie in den Pargmstenséatzen enthalten).

Standardauftrage, Auftragseinsteuerung:

Standard-Einzelauftrage definieren objektunablgir{ggdoch nach Hauptkomponente
und Grobkategorie der Tatigkeit getrennt) einen jdetten Auftragsinhalt (d.h. Bedarf
an Personal, Material, Arbeitsstanden, Betriebgmittildliche Erlauterungen und sons-
tige Fremddokumente). Sie lassen sich in unterdbbieen Variationen definieren -
BIDS benutzt dann spater automatisch diejenigeadiegenauesten (z.B. was Hersteller,
Typ und Baujahr angeht) auf das Bezugsobjekt ddgages zutrifft. Zeitlich verkettet
entstehen hieraus bei Bedarf auch Standard-GroBgefinit tagesaktuellen Unterauftra-
gen, welche auch die umfangreichsten Wartungs- lnsgektionstéatigkeiten abdecken
konnen. Auf Basis solcher Standardauftrage laseénnsitiirlich am schnellsten Auftra-
ge erstellen, BIDS beherrscht aber selbstvers@ndhuch frei definierte Ad-Hoc-
Auftrage vorzuglich.



Uberhaupt lassen die zahlreichen Formen der Agdeiasteuerung keine Wiinsche of-
fen: Sowohl Einzel- als auf GroRauftrage kdnneneaisnalige Auftrage (fir ein Objekt
oder flr eine ganze Gruppe von Objekten, auch wnangegangener unstrukturierter
Schadensmeldung), als regelméRige Auftrdge (mielligen Zeit- und Leistungsinter-
vallen, auch als Deadline-Kombination; wahlweisefade Intervalle oder mit Bezug auf
die tatsachlichen Ausflihrdaten des Vorgangers)yeailsettet regelmafiige Auftrage (di-
to, jedoch wird nicht immer derselbe Auftrag durefigprt, sondern es wechseln sich
verschiedene Auftragsinhalte miteinander ab) usdzaktandsabhangige Auftréage (blei-
ben in Wartestellung, bis ein Fehlerdiagnosesysiemper Schnittstelle auslost) generiert
werden. Dabei wurde groRRer Wert auf die praktiséinevendbarkeit gelegt, so dass
selbst kleinste IH-Auftrage wirtschaftlich geplamd abgewickelt werden kdnnen.

Kapazitatsgerechte Auftragsplanung, -dispositidickmeldung:

Nach IH-Bereichen und Reparaturorten getrennt grerdie planbaren Auftrage be-
stimmten Ausfihrtagen und hierin bestimmten Wetkgtappen/Schichten kapazitatsge-
recht zugeordnet, wobei neben der Objektverflugliaakeh andere Ressourcen wie Per-
sonal, Material, Arbeitsstéande, Betriebsmittel loksichtigt werden. BIDS stellt hierfir
die Auftrage bereits nach Objekten gruppiert unchraringlichkeit geordnet fur die AV
zusammen, so dass die Planung mit dieser Recheestiitzung durch einfaches Ankli-
cken erledigt werden kann.

Anschlie3end ist nattrlich trotzdem noch eineiflexNeudisposition (Verschieben, L6-
schen etc.) mdglich, um z.B. das vorfristige Betelien eines Objektes oder freie Man-
power durch Vorziehen von Auftragen auszunutzerk@mnen. Ad-hoc-Auftréage (z.B.
Storungen), die im Anschluss an die normale Planeingesteuert wurden, werden
selbstverstandlich sofort ausgedruckt. Sobald digtrdge abgearbeitet sind (BIDS
mahnt Uberfallige Belege automatisch an), werdenzsrickgemeldet, wobei zumeist
nur noch die genauen Ausfihrzeiten und die persortathaftlichen Angaben (beteilig-
te Mitarbeiter mit ihren einzelnen Lohnarten/Ze)jtennzugeben sind; Ursachen von
Plan-/Ist-Abweichungen kénnen dann auch angegeleeden.

Die Auftrags-Rickmeldung kann (je nach betriel#dicRegelung) durch Rickgabe des
(entsprechend ausgefullten) Auftragsbeleges anAtfieerfolgen oder auch durch die
Werkstattmitarbeiter selbst (Kontrollmdglichkeitrdo den Meister bleibt vorhanden).
Bei Nutzung unseres Zusatzproduktes "BIDS-Mobifdlgt die Riickmeldung durch den
Aul3endienstmitarbeiter (mit Kontrollmdglichkeit dbr die AV). Ungeplante IH-
Arbeiten, welche aufRerhalb der normalen AV-Arbeiisgetatigt wurden, kbnnen vom
Werkstatt-Mitarbeiter auf einem speziellen Beleghoal erfasst und dann am Folgetag
als Auftrags-Nacherfassung von der AV in BIDS egegen werden (auch hier ist alter-
nativ wieder eine Direkteingabe durch den Werksvatarbeiter moglich).

Statistiken, Grafiken, Rechnungen:

BIDS bietet (neben den natirlich auch vorhanddristings zur Stammdatenkontrolle)
vielfaltige Auswertungsmoglichkeiten, die auf deacRmeldedaten ausgefuhrter Auftra-
ge und aus den Import-Schnittstellendaten beruBerden meisten Themen sind Aus-
wertungen sowohl in Listenform als auch als Grafik&glich, die sich in ihrer Aussage
optimal erganzen; die Vielfalt der Filterkriteri¢heitraume, Objekte etc.) und Auswer-
tungsvarianten lasst dabei keine Winsche offenlrhet kénnen alle Berichte wahl-

weise auf dem Bildschirm angezeigt oder auf Papissgegeben und die Grafiken in
Fremdprogramme exportiert werden.



= Nur stichwortartig seien die wichtigsten Bereicimarissen: Zusammenstellung aller
Auftrage mit bestimmten Kriterien, Kostenstellerdstlingen, Auslastungsgrade beziig-
lich Personal bzw. Arbeitsstanden/Betriebsmittélian-/Ist-Abweichungen und Analyse
von Auftragskorrekturen, Objekt-Stillstandszeitenwb -Verfugbarkeiten und Ausmalf3
technisch/organisatorischer Objektwechsel, Strukter bei Wartungen festgestellten
Schadensbilder, ABC-Analyse der stérungsanfalligft®@mponenten (mit Hersteller-
vergleich, MTBF etc.), Kostenvergleiche nach OlgektWerkstatten, Komponenten,
Verhéltnis Wartungs- zu Instandsetzungsarbeitemiespahlreiche Kostenkennzahlen.

= Schlief3lich ist bei Garantiefallen und Schaderieasespriichen, aber auch bei Durchfih-
rung von Auftragen flr Dritte die kundenspezifiséhierechnung wichtig; deswegen ist
ein Erstellen detaillierter Rechnungen (oder Angepauf der Grundlage von BIDS-
Auftragen jederzeit moglich.

BIDS: Preise

BIDS ist ein aul3erst leistungsfahiges und trotzdénden normalen Werkstattmitarbeiter gut
handhabbares Instandhaltungssystem. Wir scheueark¥fergleich mit den IH-Modulen grol3er
ERP-Systeme. Die (vergleichsweise geringen) Kosten BIDS bei Hardware, Konfiguration
und Schulung, die Einsparung laufender Kosten demch schnelle Auftragsbearbeitung sowie
die praxisgerechten Auswertungen fihren schnedlimar Amortisation. BIDS wird von uns mit
allen Zusatzleistungen zum Festpreis angeboten Radise zzgl. USt):

= Grundlizenz fur die BIDS-Software einschl. 1 glegeitig aktivem stationdrem Nutzer
(concurrent user): 12.500,- €.

= Optional: Zusatzlizenz fur eine integrierte eimfadaterialwirtschaft: 2.500,- €.

= Optional: Installation, Konfiguration, Administat und Benutzerschulung vor Ort (ins-
gesamt 5 Tage): 2.500,- € (inkl. Reise-/Ubernadlgkaosten und sonstiger Spesen).

= Optional: Zusatzlizenzen fur weitere gleichzedkfive stationare Nutzer: 1.000,- € pro
concurrent user. Die Anzahl kann per telefonisctgeteiltem Lizenzschlissel jederzeit
erhoht werden.

= Optional: Zusatzlizenzen fur namentlich spezifteeNutzer von BIDS-Mobil: 500,-€
pro named user. Die Anzahl kann per telefonisclyetgtiltem Lizenzschlissel jederzeit
erhoht werden.

Damit moglichst alle BIDS-Nutzer mit einem einhieitlen und zeitgemafien Softwarestand ar-
beiten, ist bei einer Mehrplatzversion auf3erdem Aleschluss eines Wartungsvertrages ver-
pflichtend (bei einer Einzelplatzversion: optionagssen monatliche Kosten 1,5 % der Lizenz-
kosten betragen.

Der Wartungsvertrag beinhaltet kostenlose Updaiegseltenen) Fehlerbehebung und zur stan-
digen Weiterentwicklung von BIDS sowie eine Teldfotline (ohne Zusatzgebthren) bei Ver-

standnisfragen der Anwender (einzelne Funktionesr agtimale Vorgehensweisen) oder zur

Unterstitzung des Administrators (z.B. bei Recheetgeln).



BIDS: FAQ

Welche Hard-/Software setzt BIDS voraus?

BIDS ist eine traditionelle Client-Server-AnwendunSie benétigt zeitgemalle MS-
Windows-PCs auf der Clientseite, einen MS-Windowsv8r mit Oracle-Datenbank;
ferner Laserdrucker in der Arbeitsvorbereitung I(eatich in der Werkstatt) sowie evtl.
einen Barcodeleser in der Materialausgabe (je Waddygestaltung der Materialschnitt-
stellen). Die netz-/betriebssystemmaliRige Anbinddeg Clients an den Server sollte
durch die IT-Abteilung des Kunden erfolgen; dietétiation der (vom Kunden zu be-
schaffenden) Oracle-Datenbank, der clientseitigeacl®-Treiber sowie der clientseiti-
gen BIDS-Konfiguration kann gemeinsam von uns uedld des Kunden vorgenommen

werden.

Wie ergonomisch ist BIDS?

Bei BIDS wurde besonderes Augenmerk gelegt awf eserkstattgerechte Auslegung der
Fenster (grof3e Schaltflachen, ermidungsfreie 3gtufle, leichte Bedienbarkeit, kon-
textsensitive Hilfe, farbliche Unterscheidung zv8n Muss- und Kann-Eingabefeldern).
BIDS passt sich auRerdem durch automatische Gralening der Fensterelemente den
unterschiedlichen Bildschirmauflosungen der einzelnClients an. Zeitaufwendige
Batch-Abarbeitungen und Druckformatierungen werdgon speziellen BIDS-
Programmen Ubernommen - die BIDS-Anwender bekomdearer selbst dann keine
"Eieruhr" zu sehen, wenn sie umfangreiche statiséisAuswertungen anstof3en.

Wie hoch ist der Administrationsaufwand?

Die BIDS-Administration ist sehr gering und bestabs dem einmaligen (zumeist an 1
Tag realisierbaren) kundenspezifischen Konfigurieren BIDS, der Rechteverwaltung
bezuglich der verschiedenen BIDS-Benutzer und rsettdcingriffen bei Stérungen. Hin-
zu kommt das Einspielen von BIDS-Updates (quartails-halbjahresweise), was etwa 1
Stunde dauert. Wir empfehlen dringend, den BIDS#&emit USV- und RAID-
Sicherung zu betreiben; zusatzliche regelmaRigeridatherungsmalinahmen stehen im
Ermessen des Kunden.

Welche Schnittstellen gibt es?

BIDS ist primér ein System zur Instandhaltungssteng und wurde deshalb von Anfang
an dafir konzipiert, dass Schnittstellen zu allangyggen ERP-Systemen leicht realisiert
werden kénnen. Fiur jede Schnittstelle kann angegelseden, ob sie manuell angesto-
Ren oder automatisch (intervallgesteuert) bediemtien soll.

Alle Schnittstellen sind in kundenneutraler Forerdits vorhanden und im Preis der
BIDS-Grundlizenz enthalten. Diese Schnittstellesidé@n auf ASCIlI-Ubergabedateien
und sind sauber dokumentiert, so dass jeweils nah nlie gegenuberliegende System-
seite (durch den Kunden) angepasst werden musstrSaér Kunde Modifikationen die-
ser Standard-Schnittstellen winscht, werden wir tierzu ein faires Angebot (nach
Aufwand) machen.

Die Datenexport-Schnittstellen umfassen hauptgéchie Weitergabe der Arbeitszeiten
der Werkstattmitarbeiter an den einzelnen AuftragenPersonalwesen/Controlling so-
wie etwaige Winsche zur Materialreservierung (bderen Aufhebung). Datenimport-
Schnittstellen ermdglichen BIDS den lesenden Ztigif den Materialbestand und flh-
ren die Material-Ist-Entnahmen des MWS den BIDSi§iken zu. Sie registrieren zu-



dem Laufleistungen (insbes. zur Terminierung leigaabhangiger Auftrage) , Ver-
brauchsmengen, Zustande sowie (bei beweglichenk@jeden aktuellen Aufenthalts-
ort, und sie reagieren auf Meldungen von Fehleretirgssystemen mit der Aktivierung
zustandsabhangiger Auftrage.

Ist eine Materialwirtschaft integriert?

Normalerweise besitzen unsere Kunden ein gutrenkhufmannische Software integrier-
tes MWS, zu dem BIDS lediglich mit Schnittstellendackt (z.B. Import einiger
Stammdaten und der Material-Ist-Entnahmen). BIDSebifur kleinere Unternehmen je-
doch (als Zusatzlizenz) auch eine einfache Matgniechaft mit Bestellwesen und In-
venturmadglichkeit.

Was ist OPNV-spezifisch an BIDS?

Abgesehen davon, dass die BIDS-Funktionalitat ggih@nhand der Bedurfnisse der In-
standhaltung im OPNV entwickelt wurde, gibt es aeaitlige explizit OPNV-spezifische

Funktionen: Zuséatzliche Objektattribute bei dertdnslhaltung der Radreifen von Schie-
nenfahrzeugen mit automatischer Uberwachung vomzBrertverletzungen (allein, in-

nerhalb einer Achse, eines Drehgestells oder &\Weggens) sowie Auswertungen zur Be-
rechnung der optimalen Fahrzeugreserve und desorRdbedarfs gemaR OPNV-
spezifischer Richtwerte.

Kdnnen Sie BIDS in unserem Hause prasentieren?

Dies ist moglich zu einem Pauschalpreis von 50&z§l. USt). Damit sind unser Zeit-
aufwand fur die Prasentation (ca. 4 Stunden), @isdkosten und alle sonstigen Spesen
abgegolten. Bei einem Kauf des Systems innerhalkseiahres wird der Betrag auf den
Kaufpreis angerechnet, sodass Ihnen hierdurch kaisétzlichen Kosten entstehen. Wir
empfehlen, zunachst auf der Fachebene unser kosésninformationsmaterial zu begut-
achten und unsere kostenlose Testversion auszepeabiAnschlie3ende Fragen beant-
worten wir per E-Mail natirlich ebenfalls kostenl&sne Prasentation vor Ort kann dann
die Entscheidungsebene in den Kaufprozess mitredebi.

BIDS: Info

Alle Interessenten, die noch mehr Informationenr BiI®S haben mochten, kbnnen auf unserer
Website gratis die PDF-Version eines zweitagigemiSars mit dem Titel "BIDS fur Fuhrungs-
krafte" herunterladen, welches wir bei einigen was&unden abgehalten hatten. Zur Ansicht
bendtigen Sie den kostenlos erhéltlichen Adobe BardReader (7.0 oder hoher) oder einen
kompatiblen PDF-Viewer.

Thema des ersten Seminartages (insgesamt 103 f/Saitan) waren die Arbeitsablaufe in BIDS
und seine Einbindung in das Unternehmen mit folgeridnterpunkten:

Die Grundstrukturen von BIDS
Ressourcen: Personal, Material u.a.
Auftragserstellung und Feinplanung
Auftragsdisposition und Rickmeldung



= Mdgliches Zuarbeiten zur Arbeitsvorbereitung
= Zusammenarbeit mit Dritten
= Schnittstellen und Messdaten

Thema des zweiten Seminartages (insgesamt 10 Fdiken) waren die statistischen Auswer-
tungen durch die Leitungsebene mit folgenden Untekien:

= Berichte und Grafiken (allgemein)
= Objektbezogene Analyse

= Komponentenbezogene Analyse
= Personalbezogene Analyse

= Kostenbezogene Analyse

=  Werkstattorganisation

=  OPNV-spezifische Module

Dieses Seminar erhalten Sie unter: www.udo-friiscle/bids.pdf

BIDS: Test

Bei uns brauchen Sie nicht die Katze im Sack zddmuVir bieten lhnen auf unserer Website
gratis eine Testversion zum Herunterladen an, idie wn der Kaufversion lediglich dadurch
unterscheidet, dass nur 1 Benutzer gleichzeitity adin darf, dass die Zahl der "Objekte" (fur
welche Sie Instandhaltungsauftrage erstellen konaehlO begrenzt ist und dass unser Zusatz-
produkt "BIDS-Mobil" noch nicht genutzt werden kann

Da BIDS zur Datenhaltung eine Oracle-Datenbank tz¢nist die Installation von BIDS aller-
dings nicht trivial und Sie sollten hierfur einenllen Arbeitstag veranschlagen. Oracle stellt
zwar gratis eine Einzelplatz-Datenbank zur Verfigguaus juristischen Grinden durfen wir
Ihnen diese aber nicht selbst zum Download anhiéfeximehr mussen Sie diese Datenbank
selbst von der Oracle-Website herunterladen (wwaelercom/technetwork/database/database-
technologies/express-edition/downloads/index.html).

Eine kleine Einschrankung ist, dass Sie nur didigmr32-Bit-Oracle-Einzelplatz-Datenbank
benutzen diurfen (auch auf einem 64-Bit-MS-Windovesri@bssystem). Grund hierfur ist, dass
bei einer Installation der dortigen 64-Bit-Oraclexfelplatz-Datenbank nur 64-Bit-Oracle-
Treiber installiert werden, BIDS jedoch eine 32-Bitwendung ist. Bei einem Echtsystem mit
einer Oracle-Mehrplatz-Datenbank wére es hingegen Rroblem, wenn der Datenbankserver
eine 64-Bit-Oracle-Datenbank besalRe; es mussen lddiglich auf den von BIDS genutzten
Clients (die durchaus 64-Bit-MS-Windows-Betriebseyse besitzen diurfen) auch die 32-Bit-
Oracle-Client-Treiber installiert werden (die imei Oracle-Mehrplatz-Kaufversion enthalten
sind).

Eine ausfuhrliche Installationsanleitung im PDF+Rat (46 Seiten) beschreibt zunachst den
Download und die Installation/Konfiguration von ©l& sowie die Installation/Konfiguration

von BIDS. AnschlieRend werden die Benutzerverwatund die Nutzung der Standardschnitt-
stellen beschrieben. Erlauterungen zur Datensicigeund zur Deinstallation beschliel3en die

©



Installationsanleitung. Das Programmpaket von Bl2Steht aus einer ZIP-Datei, deren Inhalt
Sie in einem temporaren Verzeichnis entpackenespllbevor Sie mit der Installation beginnen.
Sobald BIDS betriebsbereit ist, sollten Sie dansever ausfuhrlichen Einstiegsanleitung im
PDF-Format (90 Seiten) folgen, um die wichtigstéD8-Funktionen kennenzulernen.

= Die Installationsanleitung erhalten Sie unter: waah-fritsch-it.de/ bids_installation.pdf
= Das Programmpaket erhalten Sie unter: www.udoefitis de/bids.zip

= Die Einstiegsanleitung erhalten Sie unter: www.tritseh-it.de/bids_einstieg.pdf

Testen Sie BIDS in Ruhe und setzen Sie sich arfdrtid mit uns in Verbindung, falls Sie die

Vollversion (ohne o.g. Limitierung der Zahl an "@kien") erwerben mdchten. Sie erhalten
dann per CD/DVD verschiedene Programmdateien (EXiEngt), die gleichnamige Dateien der

Testversion ersetzen. lhre Daten aus der Testfdfladen dabei erhalten; es sei denn, Sie nut-
zen erneut die BIDS-Funktionalitdt zum Initiali®ardes Systems.

Falls Sie von der Einzelplatzversion zu einer Mé&tgversion wechseln mochten, missen Sie
zunachst die Einzelplatz-Datenbank (auf eigene égstuf eine Serverversion mit entsprechen-
der Lizenzierung migrieren (dies sollten Sie vomeen Oracle-Partner durchfiihren lassen). An-
schlieBend kdnnen Sie dann bei uns eine Lizenzusatzliche "concurrent user” erwerben, die
ganz einfach durch Eingabe eines entsprechendenzdndes in BIDS freigeschaltet werden.

Screenshots
Die folgenden Screenshots sollen Ihnen einen eEtairuck von BIDS verschaffen.

Frei definierbare Objektstruktur (identifizierenBaumstruktur pro IH-Bereich):

BID S [FRITSCH / SCHULUNG] - [Objekte: Yerwalten] (=] %]
Swetemn  Ohjekte  Auftrage  FPlanung  Durchfubrung  Statistk  Fersonal  Zusatze  Administrator  Hilfe  Ende

x| Alv|z|L] | 2l | vl ] w|eleleleltle] | | K

IH-Eereich: Alphabetisch:

[<OM 7 el suchen

OB 9507 [Bus 9507, Kennz.: AC-XY-456]

A0 9604 [Bus 9804, Kennz.. AC-AB-1234]

— 34 9604-H [Pos: H, Richt: X] [Origina-Hinterachse in B 9604 ]
O R 345671 [Pos: LA, Richt: X] [Reifen 345671]
[OR 345672 [Pos: LI, Richt: X] [Reifen 345672]
OR 345673 [Pos: RA, Richt: X] [Reifen 345673]
OR 345674 [Pos: RI, Richt: X] [Reifen 345674]

— 3 A 9604-Y  [Pos V', Richt X] [Original-Vorderachse in B 9604]
R 1234568 [Pos: L, Richt: X] [Reifen 123456]
OR 123457 [Pos! R, Richt: X] [Reifen 123457]

— 3G 9604 [Fos: X, Richt: X] [Original-Getriebe in B 9604]

@ 119604 [Pos: X, Richt X] [Original-Wotor in B 9604]

3B 9815 [Bus 9815, kennz.: AC-W-725]

Aushauen Verandern Zufugen (gleiche Ebene) Zuftigen (Unterobjekt)

Instanchaltungshbereich, welchem die Objekte angehoren (oder F12=Auswahlliste] | | | |

©
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Frei definierbare Komponentenstruktur (klassifizrete Baumstruktur pro IH-Bereich):

BID S [FRITSCH f SCHULUNG] - [System: Komponentencode (kurz)] [_ =] =]
Swstem  Objekte  Awuftrdge  Planung  Durchfihrung  Statistike  Personal  Zusdtze  Administrator  Hilfe  Ende

xlalvizie] | o vl ] sleleleletie] | |E&
IH-Bereich: Alphabetisch:

fon = —

3 000-000-000  {Gesamt)
3 100-000-000  hotor
3 110-000-000  Motorblock
3 120-000-000  Steuergehause
23 130-000-000  Kurbeltrieb
3 131-000-000  Schwingungsdampfer
3 132-000-000  Schwungrad
3 133-000-000  Kurbehwelle
Pleus|
3 140-000-000  Zylinderkopf
[ 150-000-000  Motorsteuerung
3 200-000-000 Getriebe
3 300-000-000  Achsen/Lenkung
3 400-000-000  Bremsen/Druckluft
3 500-000-000  Aufbauten
3 600-000-000  Elektrik
3 700-000-000  HeizungfLoftung
3 800-000-000  Aubehdr/Einbauten

[-|

Zufiigen / Yerandern f Lischen (an der markierten Stelle) mit den Steuerleisten-Schaltflichen

Zeichenfolge. die irgendwo in der Komponentenbezeichnung vorkommit | | | |

Frei definierbare Auftragsintervalle fir regelmafigrbeiten (zeitabhangig, leistungsabhéngig
oder Deadline-Kombinationen hiervon):

B1D S [FRITSCH / SCHULUNG] - [System: Codetabellen Auftrage: Auftragsintervall]
Swstem  Ohbjekte  Auftrage  Planung  Durchfilhrung  Statistik Personal  Zusgtze  Administrator  Hilfe  Ende

xlaj Azl e o | A sle|sleleltle] | |¥w

Interall Bedeutung
Eest oder Bezug  Zeit-Intervalle: Betriebsleistungs-Intervalle:

auf Yorgénger 7 Jahre Mon. %o, Tage I Mo-Fr  Leistung 1 Leistung 2

||_ - - - - ™ Mo/Do - - Zufligen

Intervall EBedeutung Fest? Jahn ton Wio | Tagy Mo-Fr| Mo/Do| Leistung 1| Leistung 2| Yerw
TWWE T-wiéchentlich fest F 1 r r r
3MB 3-monatlich Bezug B 3 r r r
AMF 3-monatlich fest F 3 r r r
7B T-tagig Bezug B T O r r
HU-5 HU-Strab F g r r 500000 -

Doppelklick auf den Zeilenkopf markiert zum Laschen (bzw. macht die Lasch-Markierung rickgangig)
Klick in der Spalte "Wenwendung" zeigt die Stellen, an denen das Intervall verwendet wird

Schalter; entscheidet, ob Bezug auf die Daten des Vorgangerauftrags besteht (= B) oder nicht (= F) | | | |

© Udo Fritsch IT, Aachen www.udo-fritsch-it.de



Schnelle Einsteuerung von Ad-Hoc-Auftradgen zur @tgsinstandsetzung:

B 1D S [FRITSCH / SCHULUNG] - [Auftriige: Einzelauftrag: Kurz]
Swstem  Ohjekte Auftrage  Planung  Durchfilhrung  Statistik Personal  Zusatze  Administrator Hilfe  Ende

XAl dzle] J P ] el i) slelslejeltje] | | ¥

Schad.meld.: Eigene Schadensmeld.

Bezugsobjekt des Auftrages =151 al. ™ Sofort Blanko-Mat beleg
KON ‘M ‘9604 - Auf’tragsart Klassifikation; —Dringl.

Betriebshereit || Aktive Auftrage

F12
il
IH-Bereich Art Kurzbezeichnung c1s Wl 5 ﬂ ’7
Ausfiihrungsdaten
Hauptkornp - | 100-000-000 ﬂ | MOTOR

Daturm: | 17.07 2016 E Tol: [ ort: [~C | 5| Gruppe: [KFZS ﬂ Schicht: ]_J
Rechnung: E E

Kunde “organg

Konto: | oo

Unveridnderter Standardauftrag?
i Ja, Standardauftrag-Hr: ‘ 3 E ‘AUSWECHSELN
C pein, Tatigkeits-Text: | e

Anzahl Mitarbeiter: Planzeit (fur diese zusammen); (S5
Anz. Blanko-Mat.belege: ’_ Temporares Bild [IESEIEILE ‘ |

Mumrmer des Standardauftrages (oder Auswahlliste mit F12) |

Wochentliche Feinplanung der in der nachsten Waatetehenden Auftrage (nach Objekten
gruppiert und farbunterstitzt nach Dringlichkeittsst):

EB1DS [FRITSCH { SCHULUNG] - [Planung: Feinplanung] (=] =]
Swstem  Objekte  Auftrage  Planung  Durchfihrung  Statistik Personal  Zusdtze  Administrator  Hilfe  Ende

62z e e s B e R N P -

F1 = Manusalle Fainplan. 2 = Freie Kapazitaten 3 = Anzeige-Filter F4 = Automat. Feinplan.

Mur wenn keine Feinplanung:
IH-Bereich: |HOM e Reparaturort:  |AC e _ ) :

Flan/Druck fortschreiben

Zeitraum:
 Alduslle KW © 27 - 38 KW C 2T - 30 KWW C 2T - 32 KWW
= Folgende K 27 -39 KWW CO2T - 31 KW C 2T - 33 KWW
. Bezugsobjekt Hauptkormponente Auftragsbezeichnl Grupp) Frah | Plan | Spat | Dr Stat Klas Dauer]
B 810
E 810 STORSTAMGE  NEU BEFESTIGEEKARDZS 0629 06101.07 PEIIS | 030
B 820
b 1820 ZUNDKERZE WWECHSELMN MOGEDZ 0T 050707 07X IPB IS | 015
B 820 TUREM HALBJAHRESUI\H KARO U’l a7 08.07 3’1 o7 PE Wl 1:.00

Klick auf den Zeﬂenkupfwahlt den Auﬁrag zur Femplanung aus

Tabelle der feinplanbaren Aufrage; Feinplanung eines Auftrages erolgt nach Anklicken des Zeilenkoptes |



Druckansicht eines Auftragsbeleges (oberer Teildait Arbeitsanweisungen; im unteren Teil
sind die Rickmeldedaten einzutragen; i.d.R. nuAdings-/Endzeit der Auftragsbearbeitung
und die Personalnummern/Arbeitsdauern der betedligverkstattmitarbeiter):

B|DS [FRITSCH / SCHULUNG] - [System: Druckansicht] HEE
Systen  COhjekte  Aufrdge Planung  Durchfibrung  Statistlk  Fersonal  Zusatze  Administrator  Hilfe  Ende
| | 1.7.16

BRI DR | #|e|r]o]s]i]e] oo
he | Jate ale 0

Sl e v | DRUCK_01 (10)
B[ 8] <« <] »]»] B

s

4

Copyright BIDS: Udo Fritsch IT 01.07. 2016 - 11:31:44 Benutzer: FRITSCH Druck:10 Seite:1
BIDS - Auftragsbeleg IR RN

Auftrag-Nr: 62 Hauptkomponente:  STORSTANGE (5710-000-0007)

IH-Bereich: KO EBezeichnung MEUBEFESTIGEM

Auftrags-Stammdaten:

Ausfihrdatum: Mo 04 .07 2016

Reparaturort:  AC Werkstattgruppe: KARD  Schicht: T MWlitarbeiter 1 Gesamtzeit (Flan): 0030
Klassifikation: 15

Auftragsart:  EEZ  Altuseller Ort: AN FRITSCH

Betroffene Objekte (vom obersten Triager bis zum
Bezugsobjekt):
Objekt B 810 = Bus 0810
Eezugsobjekt hat beim Belegdruck:  Leistung 1: 1683 Leistung 2: 0

Anweisungen (mit Schadenshild-vorschliagen):
510-000-000  Stohstange
neu befestigen; Kleinmaterial erforderlich

Riickmeldedaten: hd

I

Bericht Uber organisatorisch/technische Auswecinggn (hier: Ausfalle von Bussen auf der
Strecke; genauso gut lassen sich so aber auchimtstillstdande erfassen und nach ihrer
Ursache gegliedert auswerten):

Copyright BIDS: Udo Fritsch IT 01.07.2016 - 13:57:57 Benutzer: FRITSCH Druck: 2.6871 Seite: 1
Organisatorische / Technische Auswechselungen KOM
Objekt von: B- bis: B- Typ: Hersteller: Merkmal:
Grund: Linie: KompCode: bis: Wert:
Datum: 01.01.2016 bis: 30.06.2016 Uhrzeit: - Spitzenzeiten: friih: 06:30-09:00 spat: 16:30-19:00
\ Auswechselung |Objekt Typ Herst Linie Grund | Kemponente Kommentar Leistung 1 [Leistung 2 |Ersatzohjekt
04.02 2016 - 14:30 |B-8604 L1 AN UNF 119.741 -
17.03.2016 - 22:30 |B-9807 L1 AN 73 REI Fahrgast hat sich tbergeben 172.230) B-9815
0B.04.2016 - 12:30 |B-9604 L1 MARN 15 TEC G00-000-000 Elektrik Blinker vorne rechts ausgefal 130.229 B-9815
Summe aller Auswechselungen : 3 Auswechselungen in der 1. Spitze : 0 Auswechselungen in der 2. Spitze : 0
lAnmerkung: Um die Anfélligkeit von Objekten zu beurteilen (z.B. fiir Herstellervergleiche), generieren Sie diesen Bericht bitte liber einen Zeitraum von
einem kompletten Monat oder einem kompletten Jahr und generieren Sie dann zus&tzlich einen "Bericht Objekte: Leistung/Verbrauch™
(Variante: "Listeninhalt Kurz") flir denselben Zeitraum und denselben Kreis von Objekten. Wenn Sie die dortigen Schlusswerte "Anzahl
Objekte” und "Durchschnittliche Leistung" miteinander multiplizieren und durch die obige Zahl der "Summe aller Auswechselungen"”
dividieren, kénnen Sie die Anfilligkeit dieser Objekte am besten beurteilen.

Bericht Uber die Auslastung der einzelnen Werksi#dirbeiter (natUrlich gibt es auch
entpersonalisierte Auswertungen fir die Werkstagigen. Wer welche Berichte generieren darf,
l&sst sich in Absprache mit dem Betriebsrat mitRiechtevergabe in BIDS einstellen):



Copyright BIDS: Uda Fritsch IT 01.07. 2016 - 12:23:48 Benutzer: FRITSCH Druck: 2.890 Seite: 1

Mitarbeiter-Effizienz: Auslastung (werkstattgruppenweise)

[Monat von: 0412016 bis: 06/2016 Reparaturort: AGC Gruppen: KFZS / / / |
\Olt Gruppe Personal-Nr | Name Anwesenheit (Plan) Anwesenheit (Ist) Istzeit (nur relevante Lohnarten) Auslastung (%)
A FZS 1234| Karl Hergetz 482:30 482:30 41715 86,48
AC FZS 2433) Martin Kammel 482.30 414.00 380:45 91,97
AC FZS 3542 Josef Schmitz 482.30 456.45 401:30 57,90
AC FZs 4211| Herbert Lebmaier 482:30 422:00 396:45 94,02
AT |KFZS 6453 Kurt Friedemann 482:30 463:45 420:00 90,57
Durchschnitt: 48230 44748 403:15 90,05
Summe: 2412:30 2238:00 2016:15
Durchschnitt aller Gruppen: 482:30 44748 403:15 90,05
Summe aller Gruppen: 2412:30 2239:00 2016:15

Eine der zahlreichen Kostenauswertungen im Listemdd (objektweise eine ausfihrliche
Darstellung der in einem bestimmten Monat angeialtelnstandhaltungskosten):

Copyright BIDS: Udo Fritsch 1T 01.07.2016 - 11:25:54 Benutzer: FRITSCH Druck: 2.902 Seite: 3

Objektkosten einschl. Unterobjekten {pro Objekt: Monatlich nach Auftragsklassifikationen) KOM

Objekt von: B- bis: B- Typ: Hersteller: Merkmal:

Monat von: 06/2016 bis: 06/2016 Auftragsklassifikationen: Wert:

[Objekt [Objekt-Beschreibung [ Typ [Herst. | Inbetr.nahme | Leistungsstand_1 | Leistungsstand_2 |

[B-9815 [Bus 9815, Kennz.: AC-W-725 L1 [MAN | 01.01.2012 [KM: 146 075 [ |
|| Anzahl || || Menatliche Betriebsleistungen HGesamtkosten pre 100 Einheiten von

| Monat Klass.] Auftrige | Lohnkesten [ Materialkosten | AStinde/BMittel | Gesamtkosten | Leistung1 | Leistung2 | Leistung1 | Leistung2

0B/2016 15 2 138,00 253,55 0,00 389,55 5.230 745

062016 Pl 1 52,00 35,00, 0,00 47,00 5.230 1,66

06/2016 | WE 1 15,00 20,00 0,00 35,00 5.230) 0,67

0B/2018 Wl 1 125,00 0,00 0,00 125,00 5.230) 2,38

Summen: 5" 328,00 308,55 0,00 636,55" | H ‘

Eine der zahlreichen Kostenauswertungen im Grafkéd (Kosten eines Jahres in den
verschiedenen Komponentenbereichen; bei Detailtieferd nur die erste Ziffer berlicksichtigt):

B1D S [FRITSCH ¢ SCHULUNG] - [System: Grafikansicht]
Swstem  Objekte  Auftrage  Planung  Durchfuhrung  Statistik Personal  Zusatze  Administrator  Hilfe  Ende

x| Al /] ] sl ] eleleleleliel ] &

Graph=>Tabelle

moENEEEERE EhEE I EEEEZEE

KOM - Pareto-Kosten; Komp.-Bereich: 000000000 - 999999999 [EUR]

8000

7216

1 = B 3 4 7 2 5

Objekte: B, MAN; Zeitraum: 01/2015 - 12/2015 {12 Monate)

Druckt bzw. exportiert die Grafik | | | |

©
©



Und abschlieBend noch zwei OPNV-spezifische Ausweg- bzw. Berechnungsfunktionen:

Copyright BIDS: Udo Fritseh IT 01.07.2016 - 11:26:69 Benutzer: FRITSCH Druck: 2539 Seiter 1
Werkstatt-Personalkennzahl Schienenfahrzeuge
Fahrzeugbestand:
Faktor Faktor fir Strakenbahnen Stadthahnen U-Bahnen
fur  |Fahrzeug- | Betriebs- Mittlere Jahres- [ Mormierte Mittlere Jahres- | Normierte Mittlere Jahres- |Normierte
Fahrzeuge Grike | technik technik Anzahl laufleistungy Anzahl Anzahl laufleistung Anzahl Anzahl laufleistung Anzahl
Triebwagen
<= 4 Antriebsachsen, Linge < 20m 1,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00
<= 4 Antrishsachsen, 2 Laufachsen, Lange < 20m 1,18 1,20 1,28 15 52.000 2475 0,00 0,00
<= 4 Antrighsachsen, 4 Laufachsen, Lange < 30m 1,30 1,26 1,30 B 56.000 12,86 0,00 0.00
> 4 Antriebsachsen, » 4 Laufachsen, Lange < 30m 1,40 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00
Beiwagen {4 Achsen) 0,50 1.10 1,38 34 24 000 24 .88 0,00
U-Bahn-Wagen (4 Achsen) 0,60 1.00 1,00 0.00
Hieraus ergibt sich ein IstFahrzeugbestand von: 62,48
Personalbestand:
Eigenes Personal (Anzahl) Kosten f Geleistete Stunden (pro Jahr)
AY, Birokrafte, Meister, Ingenieure 4,0 |Mittlere Kosten eines eigenen Werkstatt-Mitarbeiters 30.000
IH-Leitung, anteilige Betriebsleitung: 2.0 |Gesamte Fremdlohnkosten filr Instandhaltung 25.000
Wartung, Reinigung 4.0
Inspektion: 4.0 |Mittlers Anzahl Arbeitsstunden eines Werk statt-Mitarbeiters (ohne Uberstunden): 1.800
Rangierer, Gebaudetechnik 2.0 |Gesamte Anzahl Uberstunden fir Instandhaltung: 400
Instandsetzung 14,0 |Gesamte Anzahl geleisteter Stunden fir Dritte 0
Zeitweilig eingesetztes Personal 0,0
Hieraus ergibt sich ein Ist-Personalbestand (Anzahl Mitarbeiter) von: 31,08 ||
Aus dem Ist-Personalbestand und dem Ist-Fahrzeugbestand ergibt sich (durch Division) eine Ist-Personalkennzahl von: 0,50
Empfohlene Richtgritie fiir die Personalkennzahl (in Fenster F6 eingegeben): 0,50
Hieraus und aus dem IstFahrzeugbestand ergibt sich {durch Multiplikation) ein empfohlener Personalbestand von: 31,24
Copyright BIDS: Udo Fritsch IT 01.07 2016 - 11:42:35 Benutzer: FRITSCH Druck: 2.940 Seite: 1

Lebenszykluskosten von Fahrzeugen (ohne Betriebspersonal)

| Bombardier Talent DUWAG Regiosprinter
Kapitaldienst:
Kaufpreis pro Fahrzeug: 800.000 830.000
Nutz in Jahren; 20.0 20,0
Restwert pro Fahrzeug: 25.000 20.000
Interne Verzinsung in %: 4.0 5,0
Fahrzeugahschreibung pro Jahr 38.750 40.500
Kapitalverzinsung pro Fahrzeug und Jahr 21.594 22263
Jihrlicher Kapitaldienst pro Fahrzeug: 60.344 62.763
Werkstattkosten:
Jihrliche P lkosten pro Fahrzeug: 11.700 12.800
Jéhrliche Materialkosten pro Fahrzeugy: 4.800 4.650
Jihrliche AStand/BMittelk pro Fahrzeug: 400 400
Jahrliche Abschreibung der Werkstatt pro Fahrz.: 600 600
Jihrliche Werkstattkosten pro Fahrzeug: 17.500 18.450
Kraftstoff- / Energiekosten:
Verbrauch in Einheiten/100 km: 59,0 62,0
Krafistoff-/Energiepreis pro Einheit 0,95 0,95
Fahrzeug-Jahreslaufleistung in km: 90.000 90.000
Jahrliche Energiekosten pro Fahrzeug: 30.445 53.010
Fahrzeugvorhaltung {Reserve):
Hauptverkehrstage pro Jahr 250 250
Kosten pro Fahrzeug und Standtag: 390 420
Wer | im Hauptverkehr 12 47
Jihrliche Kosten der Fahrzeugvorhaltung: 16.380 19.740
=> Folge- & Lebenszykluskosten:
Kapitaldi 60.344 62.763
Werkstattkosten: 17.500 18.450
Kraftstoffkosten: 50.445 53.010
Kosten der Fahrzeugvorhaltung: 16.380 19.740
Jahrliche Folgekosten pro Fahrzeug: 144.669 153.963
Lebenszykluskosten pro Fahrzeug: 2.893.375 3.079.250
Fahrzeugkosten pro Kilometer (ohne Fahrer): 1,61 1.71




